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Die Entwicklung Friher Hilfen in Deutschland

Frihe Hilfen sind in Deutschland mittlerweile etabliert. AngestoRen durch ver-
schiedene tragische Kinderschutzfélle und einer folgenden Debatte, die erstaun-
lich nachhaltig gefuihrt und von zahlreichen bundes- und landespolitischen sowie
kommunalen Initiativen begleitet wurde, sind Frihe Hilfen im Verstadndnis und in
der Praxis von professionellen Akteuren und Institutionen im Friihbereich gréf3ten-
teils verankert. Die Verabschiedung des Bundeskinderschutzgesetzes (1.1.2012)
stellt einen vorlaufigen Endpunkt im Auf- und Ausbau der Friihen Hilfen dar. Damit
verband sich der Wunsch, einen bundeseinheitlichen Rahmen fir eine interdiszip-
linare Zusammenarbeit im Kinderschutz zu spannen. Eines der zentralen Anliegen
des Gesetzes ist es, praventive Ansatze und die Etablierung von lokalen Netzwer-
ken Frihe Hilfen zu starken. Zum Zeitpunkt der Verabschiedung des Bundeskin-
derschutzgesetzes war der Stand des Aus- und Aufbaus der Friihen Hilfen in den

Bundeslandern und in den Stadt- und Landkreisen ausgesprochen heterogen.

Qualitatsmerkmale Friher Hilfen

Die flachendeckende und nachhaltige Etablierung von systematischen Kooperati-
ons- und Vernetzungsstrukturen ist zentrales Qualitatsmerkmal Fraher Hilfen. Ins-
besondere die systematische und nachhaltige Kooperation zwischen der Kinder-
und Jugendhilfe und dem Gesundheitssystem ist wesentliche Voraussetzung da-
fur, dass Familien mit Sauglingen und Kleinkindern rechtzeitig und passgenau un-
terstitzt und versorgt werden. Tatsachlich zeigt die bisherige Umsetzung der Fri-
hen Hilfen unterschiedliche Entwicklungen in der Etablierung falliibergreifender
Vernetzungsstrukturen vor Ort. Diese unterscheiden sich derzeit darin, inwieweit
sie sich eher auf eine Kooperation zwischen den Akteuren innerhalb der Kinder-

und Jugendhilfe beschranken oder aber multiprofessionell und breit angelegt sind.

Ein weiteres zentrales Qualitditsmerkmal ist der Auf- und Ausbau eines breiten und
interdisziplinar zusammengesetzten Angebotsrepertoires vor Ort. Auch die Ausge-
staltung des Angebotsrepertoires ist in Deutschland unterschiedlich weit vorange-
schritten. Sie reicht von eher einzelnen und nicht koordinierten Angeboten (z.B.
alleiniger Einsatz von Familienhebammen) bis hin zu einer breiten Palette von An-

geboten und Leistungen. Letztere umfassen idealerweise die Bandbreite von nied-



rigschwelligen bis zu spezifischen und hochschwelligen Angeboten, die interdis-

ziplinar vorgehalten werden und aufeinander abgestimmt sind.

Herausforderungen fir den Auf- und Ausbau Fruher Hilfen

Der Auf- und Ausbau Fruher Hilfen im so beschriebenen Sinne stellt durchaus ei-
ne kommunale Herausforderung dar. Tatsachlich benétigen Familien unterschied-
liche und unterschiedlich intensive Hilfen. Dabei wiinschen die weitaus meisten
jungen Familien eher Informationen und niedrigschwellige Unterstitzung. Demge-
genuber ist es eine kleine Gruppe von Familien, die langerfristige und spezifische
Unterstitzung beansprucht. Dies sind gewoéhnlich Familien mit psychosozial viel-
faltigen Belastungen. Fur Kommunen bedeutet dies, eine gute Infrastruktur zur
Verbesserung der Rahmenbedingungen fur alle junge Familien (z.B. Krippenplat-
ze) intelligent mit spezifischen Leistungen fur psychosozial belastete Familien zu

kombinieren.

Eine so verstandene kommunale Ausgestaltung Friher Hilfen entspricht auch der
Definition des wissenschaftlichen Beirats des Nationalen Zentrums Friuhe Hilfen
(NZFH; Walper, Franzkowiak, Meysen & Papousek, 2009). Danach sind Frihe
Hilfen lokale und regionale Unterstitzungssysteme mit koordinierten Hilfsangebo-
ten fur den Altersbereich 0 bis 3 Jahre. Ein besonderer inhaltlicher Schwerpunkt
Friher Hilfen ist es, die Beziehungs- und Erziehungskompetenz von (werdenden)
Muttern und Vatern zu fordern. Zudem umfassen Frihe Hilfen sowohl Angebote,
die sich, im Sinne der Gesundheitsférderung an alle (werdenden) Eltern mit ihren
Kindern richten (universelle Pravention) als auch an Familien in Problemlagen (se-
lektive Pravention). Dabei sind eine gleichermal3en flachendeckende und qualitativ
gute Versorgung gemald den definierten inhaltlichen und strukturellen Aspekten
wesentliche Definitionsmerkmale.

Als notwendige strukturelle Voraussetzung wird die enge interdisziplinare Koope-
ration und Vernetzung von Institutionen und Angeboten (Schwangerschaftsbera-
tung, Gesundheitswesen, interdisziplindre Frihférderung, Kinder- und Jugendhilfe

sowie weiterer sozialer Dienste) hervorgehoben.



Informationen Uber die kommunalen Angebote und Leistungen werden etwa an-
lasslich so genannter Willkommensbesuche oder Familienbesuche zur Geburt ei-
nes Kindes vermittelt. Damit signalisiert eine Kommune gleichzeitig, dass das
Neugeborene in der Stadt oder Gemeinde sehr willkommen ist.

Die Familienbesucherinnen und —besucher kennen idealerweise die jeweiligen
Angebote und Hilfen vor Ort, die fur junge Eltern relevant sein kénnten. Diese sind
interdisziplinar und werden von der Kinder- und Jugendhilfe, dem Gesundheitswe-
sen, der Fruhférderung, der Schwangerenberatung oder auch der Sozialhilfe vor-
gehalten. Sie sind niedrigschwellig oder hochschwellig. Viele Eltern benétigen z.
B. Informationen dartber, wie sie sich fir einen Krippenplatz bewerben kénnen,
ob Gruppenangebote fur Mitter oder Vater mit Sauglingen, wie Babyschwimmen,
PEKIiP-Gruppen etc. in der Kommune vorhanden sind. Einige Eltern brauchen viel-
leicht eine spezifischere Beratung tUber den Umgang mit kleineren oder grof3eren
Regulationsproblemen oder Unterstitzung durch Fruhférderung. In seltenen Fal-
len kann eine Familie Bedarf an einer so genannten Sozialpadagogischen Famili-
enhilfe haben, die sie bei Belastungen regelmalig auch zu Hause unterstitzt und
berat. Hinzu kommen risikospezifische Interventionen, zu denen etwa Beratungs-
angebote zur Forderung elterlicher Beziehungs- und Erziehungskompetenzen ge-
horen. Insofern sind Familienbesuche ein wichtiger und initialer Bestandteil fir die

Etablierung und die Ausgestaltung Friher Hilfen vor Ort.

Im Bundeskinderschutzgesetz wurden die Willkommensbesuche bzw. Familienbe-
suche normiert und in die Zustandigkeit des ortlichen Tragers der Jugendhilfe
Ubertragen (8 2 KKG, Information der Eltern Gber Unterstitzungsangebote in Fra-
gen der Kindesentwicklung). Ebenso ist die interinstitutionelle Zusammenarbeit im
Kinderschutz als ein weiteres zentrales Element im Bundeskinderschutzgesetz
normiert (8 3 KKG, Rahmenbedingungen fiir verbindliche Netzwerkstrukturen im
Kinderschutz).

Damit verbunden ist erstmalig auch die Mdglichkeit, Instrumente wie Familienbe-
suche bzw. lokale Netzwerkstrukturen/Runde Tische nachhaltig, d.h. auch finanzi-
ell abgesichert, vor Ort zu etablieren. In der Folge des Bundeskindeschutzgeset-
zes unterstutzt der Bund mit der so genannten ,Bundesinitiative Netzwerk Frihe
Hilfen und Familienhebammen® (83 Abs.4 KKG) den Aus- und Aufbau der Friihen
Hilfen in Deutschland. Die Bundesinitiative ist zundchst auf vier Jahre befristet,



wird aber ab 2016 in einem Bundesfonds verstetigt. Dieser Verstetigung vorge-
schaltet ist eine Evaluation der ersten Erfahrungen tber Strukturen, Rahmenbe-
dingungen und Ausstattung von Netzwerken Friher Hilfen und des systemati-
schen Einbezugs des Gesundheitswesens. Die Umsetzung der Bundesinitiative in
den Landern und Kommunen ist durch eine Verwaltungsvereinbarung des Bundes

mit den Landern geregelt.

Optimierung der Frihen Hilfen in Braunschweig

In der Stadt Braunschweig bestanden bereits lange vor der allmahlichen Etablie-
rung der Frihen Hilfen in Deutschland und vor dem Bundeskinderschutzgesetz
vielfaltige und interdisziplinare Initiativen, die explizit auch Angebote fir Familien
mit S&uglingen und Kleinkindern umfassten (z.B. Pro Kind, Familienpatenprojekt,
Matterzentrum mit LeihgroReltern, ,Eine Chance fur Kinder”, Modellprojekt ,Ko-
operationszentrum Kinderschutz®, Pravention von Kinderarmut). Mit dem ,Runden
Tisch Frihe Kindheit/Frihe Hilfen® existierte zudem bereits eine erstes Gremium

fur fallubergreifende Kooperation und Vernetzung.

Die Stadt Braunschweig hat die mit der Verabschiedung des Bundeskinderschutz-
gesetzes bzw. die mit der Bundesinitiative verbundenen Chancen intelligent ge-
nutzt. In Kooperation mit dem Universitatsklinikum Ulm entwickelte die Stadt ein
Konzept zur Optimierung und (Weiter-) Entwicklung der interdisziplinaren Koope-
ration und Versorgung in der Stadt Braunschweig. Dieses beinhaltete eine inter-
disziplinar angelegte Qualifizierungsoffensive fur Fachkrafte in den Frihen Hilfen
bzw. die Unterstitzung bei der Implementierung ergdnzender und spezifischer

Angebote zur Forderung elterlicher Beziehungs- und Erziehungskompetenzen.

Parallel dazu etablierte die Stadt einen Rahmen flr nachhaltige interdisziplinare
Kooperations- und Vernetzungsstrukturen auf der einen Seite, sowie flachende-
ckende Familienbesuche als ein initiales Instrument Friher Hilfen auf der anderen

Seite.

Funf padagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen in finf SozialrAumen
in Braunschweig die damit verbundenen neuen Aufgaben wahr. Dazu wurden alle
fachspezifischen Ressourcen rund um den Kinder- und Jugendschutz / Friihe Hil-
fen / Pravention in einer zentralen Organisationseinheit zusammengefuhrt, sowie

funf neue Mitarbeiterstellen geschaffen.



Diese verteilen sich anteilig auf

eine Fachberatungsstelle Kinder- und Jugendschutz / Frihe Hilfen. Dies ist
ein neues Beratungs- und Serviceangebot der Stadt Braunschweig fur alle,
die beruflich im Kontakt mit Familien mit Sauglingen und Kleinkindern ste-
hen (84 Abs. 2 KKG; ca. 50% des Budgets bzw. der personellen Ressour-
cen)

Familienbesuche als kommunalpolitisches und universell-praventives An-
gebot. Die Begrif3ung des Kindes in der Kommune wird kombiniert mit
frihzeitiger Information Uber bestehende Beratungs- und Hilfsangebote so-
wie Vermittlung bzw. Kontaktherstellung (82 KKG, ca. 30% des Budgets
bzw. der personellen Ressourcen)

Netzwerkarbeit (Etablierung und Pflege interdisziplindrer und verbindlicher
Kooperations- und Vernetzungsstrukturen (83 KKG, ca. 20% des Budgets

bzw. der personellen Ressourcen)



Das Projekt ,Entwicklung und Koordinierung Fruher Hilfen in

Braunschweig”

Das Projekt ,Entwicklung und Koordinierung Friher Hilfen in Braunschweig“ wurde
von der Stadt Braunschweig in Kooperation mit der Klinik fir Kinder- und Jugend-
psychiatrie/Psychotherapie des Universitatsklinikums unter der Leitung von Prof.
Dr. Ute Ziegenhain und Dr. Anne Katrin Kinster in der Zeit von Dezember 2012
bis November 2014 durchgefuhrt. Das Projekt verfolgte primar drei Ziele, namlich
(1) die konzeptuelle Weiterentwicklung der Frihen Hilfen, (2) die weitere Vernet-
zung der im Bereich Frihen Hilfen tatigen Einrichtungen und Akteure und (3) eine
interdisziplinar angelegte Qualifizierungsoffensive fur Fachkrafte in den Frihen
Hilfen in Braunschweig. Zu diesem Zweck wurden eine Steuerungsgruppe gebil-
det, ein Expertenbeirat einberufen sowie zahlreiche Veranstaltungen, Workshops
und Qualifizierungsangebote durchgefiihrt, die im Folgenden néher erlautert wer-
den (siehe Abb. 1).

Projekt ,Frihe Hilfen in Braunschweig*®

Steuerungsgruppe _

(Bestandsanalyse Vernetzung und Angebotsrepertoire E-Learning-
Kurs
. Beratung mit Kliniken: Frihe "F.mhe
Netzwerkarbeit  Expertenbeirat interdisziplinaren Hilfen und Hilfen
Leistungstragern Kinderschutz und frahe
’ ’ Inter-
) ventionen
Workshops/ Familien- Frithe Hilfen EtsIcknEs im
Fortbildungen besucher interdisziplinar peyeucicachs Kinder-
Beratung
Schutz

kostenlos fiir
alle
Materialien und Instrumente:

Abb. 1. Bestandteile des Projekts




Am 15. Mai 2013 startete das Kooperationsprojekt offiziell beginnend mit einer
Auftaktveranstaltung, zu der die interessierte Fachoffentlichkeit aus Braunschweig
eingeladen war. Darauf folgten folgende Veranstaltungen bzw. Qualifizierungsan-

gebote:

- E-Learning-Kurs ,Frihe Hilfen und frihe Interventionen im Kinderschutz"
(fortlaufend)

- Weiterbildung ,Familienbesucher (Marz bis Oktober 2013)

- Weiterbildung ,Entwicklungspsychologische Beratung (EPB)“ (November
2013 bis November 2014)

- Fachvortrag ,Weiterentwicklung in der Kooperation von Kinder- und Ju-
gendhilfe und Gesundheitswesen in den Frihen Hilfen und im Kinder-
schutz: E-Learning als Chance® am 11.12.2013

- Workshop: ,Passgenaue Hilfen fiir Familien — Ubergreifende Finanzierung
aus unterschiedlichen Sozialsystemen in Braunschweig“ am 19.02.2014

- Workshop ,Frihe Hilfen im Licht der kindlichen psychologischen Entwick-
lung — Frihe Hilfen interdisziplinar am 09.04.2014

- Workshop: ,Friihe Hilfen und Kinderschutz — Ubergéange von Geburtsklini-
ken in die Frihen Hilfen“ am 25.06.2014

Tabelle 1 zeigt den zeitlichen Ablauf des Gesamtprojekts im Uberblick.



Tabelle 1. Zeitlicher Ablauf des Projekts

Konzeptentwicklung / Vernetzung

Qualifizierung

2012 Dezember Projektstart, vorbereitende Arbeiten
2013 Marz Familienbesucher Block 1
April
Mai Auftaktveranstaltung
Juni Expertenbeirat Familienbesucher Block 2
Juli
August
September
m
—
Oktober Familienbesucher Block 3 3
B
November Entwicklungspsychologische <$
Beratung Block A =
@
Dezember Fachvortrag Frihe Hilfen & o
Pressekonferenz E-Learning g
)
2014 Januar <
f
Februar Workshop: ,Passgenaue Hilfen fir Entwicklungspsychologische =
Familien — Ubergreifende Finanzie- Beratung Block B o
rung aus unterschiedlichen Sozial- c:
systemen* 3
3
Marz 3
g
April Expertenbeirat Workshop “Friihe Hilfen im 5
Licht der kindlichen psycho- 2
logischen Entwicklung — Fri- 2.
he Hilfen interdisziplinar* i
2
Mai Workshop: ,Frihe Hilfen und Kinder- o3
schutz — Ubergange von Geburtskli- Q
niken in die Friihen Hilfen* Z
N
Juni Entwicklungspsychologische
Beratung Block C
Juli Expertenbeirat
August
September Abschlussveranstaltung
Oktober
November Entwicklungspsychologische

Beratung Block D
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Frihe Hilfen in Braunschweig: Konzeptuelle Weiterentwicklung und Vernet-

zung

In Kooperation und in Abstimmung mit dem Jugendamt Braunschweig wurde zu
Beginn des Kooperationsprojekts eine kleine und arbeitsfahige Steuerungsgruppe
etabliert, die sich aus folgenden Personen zusammensetzte: Herrn Martin Albinus
(Leiter der Abteilung Allgemeine Erziehungshilfe, Stadt Braunschweig), Herrn
Kurt-Dieter Heine (Leitung Stelle Kinder-und Jugendschutz/Frihe Hilfen, Stadt
Braunschweig), Frau Prof. Dr. Ute Ziegenhain (Leitung der Sektion Padagogik,
Jugendhilfe, Bindungsforschung und Entwicklungspsychopathologie, Klinik flr
Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie, Universitatsklinikum Ulm) und
Frau Dr. Anne Katrin Kunster (Leitende Psychologin der Sektion Padagogik, Ju-
gendhilfe, Bindungsforschung und Entwicklungspsychopathologie, Klinik fur Kin-
der- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie, Universitatsklinikum Ulm). Ziel und
Aufgabe der Steuerungsgruppe war es, den gemeinsamen Projektablauf zu koor-

dinieren und als Schnittstelle zwischen allen am Projekt Beteiligten zu fungieren.

Des Weiteren wurde zur Begleitung und inhaltlichen Steuerung des Projekts ein
Expertenbeirat einberufen, der insgesamt dreimal tagte und die Steuerungsgruppe
zum einen fachlich beriet und zum anderen fir einen inhaltlichen Austausch zwi-
schen den im Bereich der Frihen Hilfen tatigen Personen in Braunschweig und

der Steuerungsgruppe des Projekts sorgte. Mitglieder des Expertenbeirats waren:

- Dr. Sabine Pfingsten-Wirzburg, Abteilungsleitung Gesundheitsamt

- Dr. Brigitte Buhr-Riehm, Abteilungsleitung Gesundheitsamt

- Dr. Claudia Jahnke, Jugendarztlicher Dienst

- Prof. Dr. Hans-Georg Koch, Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH,
Chefarzt der Kinderklinik

- Dr. Ulrich Frank, Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH, Abteilungs-
leiter Sozialpadiatrisches Zentrum

- Dr. Ursula Nitsche-Gloy, Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH, Lei-
tende Oberarztin

- Dr. Uwe Kranz, Obmann der Kinderarzte

- Prof. Dr. Hans-Jorg Schwartz, Vertreter Runder Tisch "Frihe Kindheit -
Frahe Hilfen"

- Prof. Dr. llona Lubitz, Ostfalia Hochschule
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- Kathrin Schrader-Husen, Hebamme/Familienhebamme

- Hilke Simon, Hebamme

- Henning Eschemann, Vorsitzender Arbeitsgemeinschaft der Wohlfahrtsver-
bande

- Rainer Schubert, Gesundheitsplanung

- Marianne Wohlke, Jugendhilfeplanung

- Andreas Bogner, Jugendhilfeplanung

- Barbara Reinmiiller, Abteilungsleitung Besondere Erziehungshilfe

- Roswitha Joswig-Groéttrup, Abteilungsleitung Kindertagesstatten

- Martin Albinus, Abteilungsleitung Allgemeine Erziehungshilfe

- Helga Schops, Stelle Kinder-und Jugendschutz/Friihe Hilfen

- Dennis Goarlich, Stelle Kinder-und Jugendschutz/Frihe Hilfen

Workshop: ,Passgenaue Hilfen fiir Familien — Ubergreifende Finanzierung aus
unterschiedlichen Sozialsystemen in Braunschweig“ am 19.02.2014

Ausgangspunkt fur diesen interdisziplinaren Workshop war die Uberzeugung, dass
Frihe Hilfen und Kinderschutz eine Aufgabe sind, die nicht von einer fachlichen
Disziplin, nicht von einer einzelnen Institution allein geleistet werden kann. Viele
Kinder und ihre Familien bendtigen aufgrund ihrer spezifischen Problemlagen in-
terdisziplinar zusammengesetzte Hilfen. In der Praxis ist dieser Anspruch aufgrund
der unterschiedlichen Finanzierung von Hilfen nach jeweils unterschiedlichen So-
zialgesetzbiichern nicht immer leicht einzulésen. Unter der Leitung von Herrn Dr.
Thomas Meysen (Fachlicher Leiter des Deutschen Instituts fur Jugendhilfe und
Familienrecht; www.dijuf.de) und Frau Prof. Dr. Ute Ziegenhain (Sektionsleitung
der Klinik fur Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie des Universitatsklini-

kums Ulm; www.uniklinik-ulm.de/kjpp) wurden gemeinsam mit Entscheidungstra-

gerinnen und Entscheidungstragern in Braunschweig anhand eines konkreten
Fallbeispiels mogliche systemibergreifende Versorgungskonzepte und Finanzie-

rungsmaglichkeiten diskutiert.
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Workshop: ,Frihe Hilfen und Kinderschutz — Ubergange von Geburtskliniken in
die Fruhen Hilfen“ am 25.06.2014

Insbesondere flr die Vernetzung mit Geburts- und Kinderkliniken rund um die Ge-
burt wurde ein Workshop ,Frihe Hilfen und Kinderschutz* konzipiert, um Klinikmit-
arbeiterinnen und -mitarbeiter darin zu unterstitzen bei jungen Eltern, die ggf. wei-
tergehende Unterstitzung bendétigen, um die Inanspruchnahme weitergehender
Hilfen zu werben und sie Uber das bestehende Angebotsrepertoire vor Ort zu in-

formieren.

Ziel des von Frau Dr. Anne Kinster (Universitatsklinikum Ulm) geleiteten Work-
shops war es, zum einen Fachpersonen aus den Kliniken bezliglich der gesetzli-
chen Verédnderungen im Rahmen des seit 1.1.2012 in Kraft getretenen Bundes-
kinderschutzgesetzes zu informieren und sie zum anderen im Umgang mit Ein-
schatzungsinstrumenten fur ein frihes Risikoscreening vertraut zu machen. Vor-
gestellt wurden zu diesem Zweck der ,Anhaltsbogen fir ein vertiefendes Ge-
sprach® (Kindler, 2009) sowie die ,Skala elterlicher Feinflhligkeit* (Ziegenhain,
Gebauer, Ziesel, Kunster & Fegert, 2010). Fachkrafte aus dem Gesundheitssys-
tem wurden fur diskrete und (noch) nicht klinisch auffallige Zeichen von (drohen-
der) Kindeswohlgefahrdung sensibilisiert und Uber datenschutzrechtliche Aspekte
im Kontext von (drohender) Kindeswohlgefahrdung informiert. Die Ansprechpart-
nerinnen und —partner auf Seiten der Jugendhilfe, n&mlich der Fachbereich Kin-
der, Jugend und Familie, Kinder- und Jugendschutz/Friihe Hilfen, stellten sich und
den Ablauf bei einer (potentiellen) Kindeswohlgefahrdung sowie die mégliche Un-
terstitzung bei Fragen im Bereich der Frihen Hilfen vor. Des Weiteren wurde das

Hamburger Projekt ,Baby-Lotsen® vorgestellt.

Im Anschluss daran wurden weitere Kooperationsmoglichkeiten zwischen den

Braunschweiger Kliniken und den Frihen Hilfen diskutiert.

Qualifizierungsoffensive Frihe Hilfen in Braunschweig

Workshops und Weiterbildungen, mdéglichst interdisziplinar zusammengesetzt,
ermoglichen spezifische Qualifizierungen und tragen zur Entwicklung einer ge-
meinsamen Sprache bei. Bei der Zusammenstellung der Angebote wurde darauf

geachtet, vorhandene Weiterbildungen bzw. Curricula im Kontext Friher Hilfen
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und Kinderschutz einzubeziehen. Diese wurden im Rahmen unterschiedlicher Pro-
jekte und Praxisentwicklungen des Universitatsklinikums Ulm entwickelt und er-
probt. Insofern lieRen sich gezielt und kostengunstig relevante Kompetenzen ver-
mitteln, die die Etablierung einer interdisziplindren Netzwerkstruktur sowie die
Weiterentwicklung professionell hochwertiger und passgenauer Angebote Friiher

Hilfen in Braunschweig unterstitzten.

E-Learning-Kurs ,Frihe Hilfen und frihe Interventionen im Kinderschutz®

Zu diesen Qualifizierungsangeboten gehdrte ein zertifizierter E-Learning-Kurs
,Fruhe Hilfen und frihe Interventionen im Kinderschutz®, der interdisziplinares
Wissen und die Umsetzung dieses Wissens in den Fruhen Hilfen umfasst und sich
an Fachkrafte aus der Jugendhilfe, dem Gesundheitswesen und der Justiz richtet
(www.eLearning-FrueheHilfen.de)'. Zentraler Bestandteil des Curriculums sind
neben der Erweiterung interdisziplinaren Wissens (Entwicklungspsycho-
lo(patho)logie, Wissen uber psychische Erkrankungen von Eltern, Rechtsanwen-
dungswissen etc.) insbesondere der Erwerb von Handlungswissen (videogesttitzte
Verhaltenseinschatzung von Eltern-Kind-Interaktionen, Gesprachsfihrungskompe-
tenzen etc.) sowie die Bearbeitung von 20 Fallen, die die interdisziplinare Praxis
von den Frihen Hilfen bis zum Kinderschutz abdecken und interaktiv und video-
gestutzt Risikoeinschatzung und die Vermittlung adaquater Hilfen vermitteln. Die
Nutzung der E-Learning-Plattform ist kostenlos und steht allen interessierten

Fachpersonen zur Verfigung.

Die Lerninhalte wurden im Rahmen der im Folgenden beschriebenen Fortbildun-
gen punktuell einbezogen und als Basiswissen flr einzelne Workshops vorausge-
setzt. Dartiber hinaus war und ist auch unabhéngig bzw. ergédnzend eine Teilnah-
me an der Online-Qualifizierung madglich, und zwar sowohl fir die interne Fortbil-
dung in Arbeitsgruppen als auch fir die individuelle Fortbildung. Die Vergabe von
CME-Punkten macht das Angebot auch fur Arzte bzw. Psychotherapeuten inte-
ressant (87 CME-Punkte).

Entwicklung und Implementierung geférdert durch Ministerium fur Arbeit und Sozialordnung, Familie, Frauen und Senio-
ren Baden-Wirttemberg; nachhaltige Finanzierung durch die UBS Optimus Foundation; Konzeption und Durchfiihrung
durch die Klinik fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie des Universitatsklinikums Ulm
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Fachvortrag ,Weiterentwicklung in der Kooperation von Kinder- und Jugendhilfe
und Gesundheitswesen in den Frihen Hilfen und im Kinderschutz — E-Learning
als Chance® am 11.12.2013

Nach Begrufungen durch Herrn Martin Albinus (Leiter Allgemeine Erziehungshilfe
Stadt Braunschweig) und Herrn Reinhart Fichtl (UBS Optimus Foundation) zeigte
Herr Prof. Dr. Jorg Fegert (Arztlicher Direktor der Klinik fur Kinder- und Jugend-
psychiatrie/Psychotherapie, Universitatsklinikum Ulm) der interessierten Fachof-
fentlichkeit Moglichkeiten zu einer verbesserten Kooperation und interdisziplinaren
Versorgung junger Familien auf. Dabei stellte er den E-Learning-Kurs ,Frihe Hil-
fen und frihe Interventionen im Kinderschutz“ als Chance fur die Weiterentwick-

lung Fraher Hilfen in Braunschweig vor.

Workshop ,Fruhe Hilfen im Licht der kindlichen psychologischen Entwicklung —
Fruhe Hilfen interdisziplinar® am 09.04.2014

Im Rahmen des von Frau Dr. Anne Kunster (Universitatsklinikum Ulm) geleiteten
Workshops, der sich an Praktikerinnen und Praktiker der interdisziplinaren Frihen
Hilfen in Braunschweig wendete, wurden einfihrend Entwicklungsschritte in den
ersten drei Lebensjahren und ein Praxistool zu Entwicklungseinschatzung vorge-
stellt. AnschlielBend wurde anhand eines Fallbeispiels diskutiert, wie individuell
zugeschnittene und interdisziplindre Hilfen in Braunschweig derzeit gestaltet wer-
den kdnnen und welchen Weiterentwicklungsbedarf es aus Sicht der Praktikerin-

nen und Praktiker gibt.

Weiterbildung ,Familienbesucher®

Des Weiteren wurde ein Fortbildungskonzept fur die so genannten Willkommens-
besuche bzw. Familienbesuche durchgefiihrt, das fachliches (Handlungs-)Wissen
vermittelt Familien mit Neugeborenen Uber die unterschiedlichen Angebote Friher
Hilfen vor Ort zu informieren und ggf. fiir deren Inanspruchnahme zu werben (ent-
wicklungspsychologische, rechtliche Grundlagen, Gesprachsfihrung, zahlreiche
Videobeispiele, etc.). Die manualisierte Weiterbildung umfasste drei Blocke a zwei
Tagen (Pillhofer, Fegert & Ziegenhain, 2012). Zwischen den Fortbildungsblécken
wurden ausgewahlte Aspekte aus dem E-Learning-Kurs ,Fruhe Hilfen und frihe

Interventionen im Kinderschutz“ von den Teilnehmerinnen bearbeitet.




Als Dozentinnen waren im Rahmen der Familienbesucher-Weiterbildung Frau
Dipl. Soz.-Pad. Susanne Hartmann und Frau Dipl. Pad. Erna Grafmdller tatig. Fol-

gende Personen absolvierten die zertifizierte Weiterbildung erfolgreich:

- Dennis Gorlich, Dipl. Soz.-Pad., Stadt Braunschweig
- Regina Marwik, Dipl. Soz.-P&ad., Stadt Braunschweig
- Dorothee Pfeil, Dipl. Soz.-Pad., Stadt Braunschweig
- Annette Ruel3, Dipl. Soz.-P&ad., Stadt Braunschweig
- Helga Schops, Dipl. Soz.-Pad., Stadt Braunschweig
- Anja Block, Dipl. Soz.-Pad., Stadt Braunschweig

- Irina Siebert, Dipl. Soz.-Pad., Stadt Braunschweig

- Anette Kupfer, Dipl. Soz.-Pad., Pro Kind

- Hilke Simon, Hebamme, Pro Kind

- Brigitte Rausch, Familienhebamme

- Kathrin Schrader-Husen, Familienhebamme

Weiterbildung ,Entwicklungspsychologische Beratung (EPB)”

Als ein hoherschwelliges Angebot wurde die Weiterbildung Entwicklungspsycholo-
gische Beratung, EPB, in Kooperation mit dem Dreilanderinstitut Jugend-Familie-
Gesellschaft-Recht GmbH im Rahmen des Projekts angeboten. Die EPB ist ein
bindungsorientiertes und videogestitztes Beratungsangebot zur Foérderung elterli-
cher Feinfuhligkeit. Die Weiterbildung wurde mit Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern aus unterschiedlichen Disziplinen durchgefuhrt, um die Beratung vor Ort in-
telligent und unter Nutzung unterschiedlicher Grundqualifikationen bzw. in unter-
schiedlichen Hilfesystemen vor Ort einzusetzen. Sie beinhaltete 4 x 4 Fortbil-
dungstage in einem Zeitraum von etwas mehr als einem Jahr

(www.entwicklungspsychologische-beratung.de).

Als Dozentinnen waren fur die Weiterbildung Entwicklungspsychologische Bera-
tung Frau Dipl. Psych. Barbel Derksen (Psychologische Psychotherapeutin, wis-
senschaftliche Mitarbeiterin an der Fachhochschule Potsdam, Familienzentrum)
und Frau Dipl. Psych. Uta-Eleonora Klopfer (Psychologische Psychotherapeutin)
tatig. Folgende Personen absolvieren derzeit die Weiterbildung und werden sie

voraussichtlich im November 2014 erfolgreich abschlie3en:

16


http://www.entwicklungspsychologische-beratung.de/

Claudia Claus, Erziehungsberatung Braunschweig

Simone Gunther, Erziehungsberatung Braunschweig

Sina von Conta, Erziehungsberatung Braunschweig

Maria Siede, Erziehungsberatung Braunschweig

Cornelia Hahn, Verein zur Forderung kdrperbehinderter Kinder

Susanne Kel3ler, Verein zur Forderung korperbehinderter Kinder

Kerstin Bihrig, Verein zur Férderung korperbehinderter Kinder

Urte Adam, Verein zur Forderung kérperbehinderter Kinder

Brigitta Feulner, Haus der Familie

Rita Dippel, Mutterzentrum Braunschweig (Mehrgenerationenhaus)

Anke Lutge-Kalberlah, Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH (SPZ)
Jutta Lachmann, Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH (SPZ)
Astrid Keller, Kinderschutzbund/Koordinatorin Familienpaten

Kriemhild Engelhard, Ev.-luth. Kirchenverband Braunschweig (Kindertages-
statte Bienrode)

Annette Ruel3, Stelle Kinder-und Jugendschutz/Frihe Hilfen
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Bestandsanalyse: Frihe Hilfen in Braunschweig

Zur Analyse des derzeitigen Stands der Frihen Hilfen in Braunschweig wurde die
Definition der Frihen Hilfen zugrunde gelegt, wie sie vom wissenschaftlichen Bei-

rat des Nationalen Zentrums Frihe Hilfen (NZFH) 2009 verabschiedet wurde:

"Frihe Hilfen bilden lokale und regionale Unterstlitzungssysteme mit
koordinierten Hilfsangeboten far Eltern und Kinder ab Beginn der
Schwangerschaft und in den ersten Lebensjahren mit einem Schwer-
punkt auf der Altersgruppe der O- bis 3-Jahrigen. Sie zielen darauf ab,
Entwicklungsmoglichkeiten von Kindern und Eltern in Familie und Gesell-
schaft frihzeitig und nachhaltig zu verbessern. Neben alltagspraktischer
Unterstitzung wollen Frihe Hilfen insbesondere einen Beitrag zur Forde-
rung der Beziehungs- und Erziehungskompetenz von (werdenden)
Mittern und Vatern leisten. Damit tragen sie maRgeblich zum gesunden
Aufwachsen von Kindern bei und sichern deren Rechte auf Schutz, Forde-
rung und Teilhabe.

Frihe Hilfen umfassen vielfaltige sowohl allgemeine als auch spezifische,
aufeinander bezogene und einander erganzende Angebote und Mal3-
nahmen. Grundlegend sind Angebote, die sich an alle (werdenden) Eltern
mit ihren Kindern im Sinne der Gesundheitsférderung richten (universel-
le/primare Pravention). Daruber hinaus wenden sich Frihe Hilfen insbe-
sondere an Familien in Problemlagen (selektive/sekundare Pravention).
Frihe Hilfen tragen in der Arbeit mit den Familien dazu bei, dass Risiken flr
das Wohl und die Entwicklung des Kindes frihzeitig wahrgenommen und
reduziert werden. Wenn die Hilfen nicht ausreichen, eine Gefahrdung des
Kindeswohls abzuwenden, sorgen Friuhe Hilfen dafir, dass weitere Mal3-
nahmen zum Schutz des Kindes ergriffen werden.

Frihe Hilfen basieren vor allem auf multiprofessioneller Kooperation,
beziehen aber auch birgerschaftliches Engagement und die Starkung sozi-
aler Netzwerke von Familien mit ein. Zentral fur die praktische Umsetzung
Friher Hilfen ist deshalb eine enge Vernetzung und Kooperation von In-
stitutionen und Angeboten aus den Bereichen der Schwangerschaftsbe-
ratung, des Gesundheitswesens, der interdisziplindren Fruhférderung, der
Kinder- und Jugendhilfe und weiterer sozialer Dienste. Frihe Hilfen haben
dabei sowohl das Ziel, die flachendeckende Versorgung von Familien mit
bedarfsgerechten Unterstiitzungsangeboten voranzutreiben, als auch die

Qualitat der Versorgung Zu verbessern." (Quelle:
http://www.fruehehilfen.de/fruehe-hilfen/was-sind-fruehe-hilfen/ Zugriff am 31.07.2014)
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Zur Realisierung dieses komplexen und anspruchsvollen Auftrags werden im
Netzwerk Fruhe Hilfen Fachpersonen mit spezifischen, vor allem interdisziplinaren
Qualifikationen bendétigt. Dartiber hinaus ist es essentiell, dass ein Netzwerk Fri-
he Hilfen unabhangig vom Engagement einzelner Akteure derart implementiert
wird, dass es nachhaltig, d.h. unabh&ngig von einzelnen Personen und/oder Mo-
dellprojekten in der Regelfinanzierung Bestand hat.

Bezogen auf den aktuellen Stand in Braunschweig ergibt sich folgendes Bild:

Koordinierte Hilfsangebote

In Braunschweig gibt es derzeit mehrere Angebote, die eine Koordinierung von
Hilfen fir Familien im Einzelfall ermoéglichen. Dies ist zum einen das ,Netzwerk
Familienhebammen: aufsuchende Familienhilfe fir junge Mdatter“, das in Koope-
ration von der Stiftung ,EINE CHANCE FUR KINDER* mit dem Fachbereich Kin-
der, Jugend und Familie der Stadt Braunschweig angeboten wird. Uber die direkte
Unterstitzung der Familien im Rahmen der Hausbesuche hinaus vermitteln die
Familienhebammen, wenn nétig, an weiterfihrende Unterstitzungsangebote und
koordinieren diese miteinander. Weiterhin startete die katholische Kinder- und Ju-
gendhilfe St. Nikolaus 2013 das Pro Kind Hausbesuchsprogramm in Braun-
schweig ebenfalls in Kooperation mit dem Fachbereich Kinder, Jugend und Fami-
lie der Stadt Braunschweig. Die Begleitung der Familien erfolgt hier im Tandem
durch eine Hebamme und eine Sozialpadagogin, die ebenfalls bei Bedarf weitere
Unterstitzungsangebote fir die von ihnen betreuten Familien organisieren und
koordinieren. Das Angebot der Familienhebammen richtet sich an Familien mit
Kindern bis zu einem Alter von 12 Monaten, das von Pro Kind an Familien mit

Kindern bis zu zwei Jahren.

DarlUber hinaus bietet der Fachbereich Kinder, Jugend und Familie, Kinder-
und Jugendschutz/Frihe Hilfen sowohl Fachkraften als auch Familien nied-
rigschwellig Beratung zu maoglichen Hilfs- und Unterstitzungsangeboten in
Braunschweig an und koordiniert die eingehenden Anfragen nach Unterstiitzung

und Hilfen.
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Insbesondere fur Familien mit Kindern jenseits des Sauglings- bzw. des be-
ginnenden Kleinkindalters, stellt sich jedoch die Frage nach einer ,Fallfihrung®,
die die bewahrte Unterstitzung fortfihrt, die im Frihbereich durch das Angebot
Familienhebammen bis zum ersten Lebensjahr des Kindes bzw. Pro Kind bis zum
zweiten Lebensjahr vorgehalten wird. Fur die Altersgruppe der Kleinkinder ist bis-
lang in Braunschweig keine Struktur etabliert worden, die eine individuelle Koordi-
nierung der Hilfs- und Unterstiitzungsangebote fir Familien regelhaft erméglicht.
Es ist daher ungewiss, wie Familie mit Kleinkindern, die einen ,Frihe Hilfen Be-

darf‘ haben, passgenau versorgt werden konnen.

Die passgenaue Zusammenstellung von Hilfs-, Unterstiitzungs- und Therapiean-
geboten aus den unterschiedlichsten Leistungssystemen fir eine individuelle Fa-
milie stellt an die jeweils koordinierende Fachkraft die Herausforderung ein breites,
interdisziplinares Wissen vorzuhalten, dass u. E. je nach Problemlage der Familie
nicht von einer einzelnen Person allein vorgehalten werden kann. In Braunschweig
ist bislang kein Verfahrensweg etabliert worden, der die koordinierenden
Fachkrafte systematisch bei einer interdisziplinaren Einschéatzung des Hil-
febedarfs einer Familie unterstutzt.

Forderung der Beziehungs- und Erziehungskompetenzen (werdender) Eltern

Im Rahmen des Projekts wurde in Braunschweig die Weiterbildung ,Entwick-
lungspsychologische Beratung (EPB)“ durchgeflihrt, nach deren Abschluss 16
qualifizierte Beraterinnen und Berater in Braunschweig zur Verfigung stehen. Die
Entwicklungspsychologische Beratung ist ein Unterstiutzungsangebot zur Forde-
rung der elterlichen Feinfuhligkeit in der frihen Kindheit. Es dient dem Aufbau ei-
ner gelungenen Eltern-Kind-Beziehung und einer sicheren emotionalen Bindung
beim Kind. Eine sichere emotionale Bindung gilt als ein wesentlicher Schutzfaktor
bei spateren Belastungen und bei der Bewaéltigung von schwierigen Lebenssituati-
onen. Durch die Entwicklungspsychologische Beratung soll Entwicklungs- und
Verhaltensproblemen insbesondere bei noch diskreten Warnzeichen in der Inter-
aktion zwischen Eltern und Kind vorgebeugt werden. Die Entwicklungspsychologi-
sche Beratung richtet sich gleichermafRen an Familien mit entwicklungspsycholo-

gischem Interesse, an unsichere und belastete Eltern, an Familien mit Sauglingen
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und Kleinkindern in besonderen Lebenssituationen (Frihgeborene, behinderte
Sauglinge, Kinder jugendlicher und psychisch kranker Eltern) und an Familien, mit
denen die Jugendhilfe im Rahmen stationarer oder ambulanter Hilfen bereits Kon-

takt hat (www.entwicklungspsychologische-beratung.de).

DarlUber hinaus stehen in Braunschweig zahlreiche Beratungsstellen, insbesonde-

re die Eltern-Kleinkind-Beratung, zur Verfigung.

Unklar ist, inwieweit durch diese Angebote der tatsachliche Bedarf an Forde-
rung elterlicher Erziehungs- und Beziehungskompetenzen in Braunschweig
gedeckt werden kann und wie die Familien diese Angebote erreichen kénnen. An
dieser Stelle sollte erwogen werden, ob der Zugang zur Entwicklungspsychologi-
schen Beratung und etwaigen &hnlichen Angeboten aufgrund dessen, dass es
sich dabei um sehr begrenzte Kapazitaten handelt, unter zur Hilfenahme von sys-

tematischen Kriterien erfolgen sollte.

Universelle/primare bis selektive/sekundare Pravention und ggf. Ubergang in

Intervention

Braunschweig verfiigt tGber ein breites Spektrum von Hilfs- und Unterstitzungsan-
geboten in den unterschiedlichen Leistungssystemen (siehe hierzu z.B.

www.braunschweig-hilft.de). Die folgenden Abbildungen 2 bis 6 geben einen

Uberblick insbesondere beziiglich der zahlreichen Angebote aus dem Bereich der

Kinder- und Jugendhilfe?.

% Wir bedanken uns sehr bei Frau Helga Schdops fur die Erarbeitung der Abbildungen 2 bis 6.
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Abb. 6. Allgemeine Beratungsangebote

Die in Braunschweig vorhandenen Angebote fir junge Familien erstrecken sich
von Angeboten der universellen Pravention (z.B. Café-Kinderwagen, Krabbel-
gruppen) bis hin zu selektiv-praventiven Angeboten (z.B. Entwicklungspsycho-
logische Beratung, Familienhebammen, Pro Kind). Sie umfassen sowohl Leistun-
gen aus dem Bereich der Kinder- und Jugendhilfe als auch aus dem Ge-
sundheitswesen, der Familienbildung und anderen mehr. Ein systematischer
Zugang fur junge Familien ist durch die Einfihrung des Baby-Besuchsdiensts, der
weit mehr als 80% aller Familien mit neugeborenen Kindern, etwa im Alter von
drei Monaten des Kindes besucht und uUber Unterstitzungsmoglichkeiten in

Braunschweig informiert, fur die Zeit rund um die Geburt gegeben.

Derzeit unklar ist, ob die zahlreichen Unterstitzungsangebote die anvisierten
Zielgruppen systematisch erreichen und wie die Kapazitaten der Angebote im
Verhaltnis zum Unterstltzungsbedarf junger Familien in Braunschweig sind (z.B.
lange Wartezeiten beim Sozialpadiatrischen Zentrum). Eine trager- und stadtteil-
Ubergreifende Statistik, die die Inanspruchnahme der Angebote im Bereich Friihe
Hilfen abbilden kdnnte, liegt bislang noch nicht vor.
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Um unterschiedliche Zielgruppen erreichen zu kénnen sollten auch die Zugangs-
wege ins Hilfenetzwerk zahlreich und vielseitig sein. Hier stellen sich Fragen
wie etwa Familien mit Kindern nach den ersten drei Lebensmonaten systematisch
erreicht werden kénnen und ob ausreichend aufsuchende sowie kultursensitive

und mehrsprachliche Angebote vorgehalten werden.

Ziel derartiger Uberlegungen ist es zu eruieren, ob durch die zahlreichen
Vernetzungs- und Qualifizierungsaktivitaten tatsédchlich mehr Familien fri-

her und passgenauer versorgt werden.

Multiprofessionelle Kooperation bzw. Vernetzung und Kooperation von Insti-

tutionen und Angeboten

Seit mehr als elf Jahren besteht in Braunschweig bereits der ,Runde Tisch Frihe
Kindheit — Fruhe Hilfen®, der unterschiedliche Institutionen und Disziplinen im
Bereich der Frihen Hilfen zum regemafiigen Austausch zusammenbringt. Dartber
hinaus treiben die Fachkrafte flr Frihe Hilfen der Stadt Braunschweig die so-
zialraumbezogene Vernetzung in den jeweils von ihnen betreuten Stadtteilen

voran.

Inwieweit die im Rahmen des Runden Tisches erarbeiteten Kooperationsstruk-
turen verbindlich implementiert (z.B. in Form von schriftlichen Kooperationsver-
einbarungen) und inwieweit die Vernetzungsstrukturen sowohl beziglich des
Runden Tisches als auch in den einzelnen SozialrAumen personenunabhangig
und nachhaltig implementiert wurden ist ungewiss. Es ist zu beflrchten, dass
Kooperations- und Vernetzungsstrukturen beim Ausscheiden einzelner engagier-
ter Akteure hinfallig sein konnten.
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Flachendeckende Versorgung

In Braunschweig sind zahlreiche Unterstitzungs- und Hilfsangebote fur junge
Familien im Sinne der Frihen Hilfen vorhanden. Die Angebote umfassen Leis-
tungen aus den unterschiedlichen Sozialgesetzbiichern und erstrecken sich von
niedrig- bis hin zu hochschwelligen Angeboten und umfassen den gesamten Pra-

ventionsbereich bin hin zur Intervention.

Wie bereits erlautert ist aber nicht klar, ob dadurch auch tatsachlich die Fami-
lien erreicht werden, die einen frihen Unterstitzungsbedarf haben und ob
die Kapazitaten der einzelnen Angebote ausreichen oder vielleicht an man-
chen Stellen gar Uberkapazitiaten bestehen. Es ist anzunehmen, dass viele Ange-
bote nicht gleichermal3en von allen jungen Familien genutzt werden, sondern nur
bestimmte Zielgruppen erreichen. Zudem sind viele Angebote im Stadtzentrum
konzentriert und haben eine sogenannte ,Komm-Struktur. Ob diese beispielswei-
se auch von Familie aus eher landlichen Stadtteilen mit weiteren Fahrwegen ge-

nutzt werden, kann derzeit nicht beurteilt werden.

Qualifizierung

In Braunschweig sind zahlreiche Angebote vorhanden, fur die die einzelnen Anbie-
ter eine spezifische Weiterbildung absolviert haben. Dazu z&hlen beispielsweise
das Netzwerk Familienhebammen, das Hausbesuchsprogramm Pro Kind, die Fa-
milienbesucher und die Entwicklungspsychologische Beratung. Dartber hinaus
steht allen interessierten Fachpersonen der E-Learning-Kurs ,Frihe Hilfen und

frGhe Interventionen im Kinderschutz® zur kostenlosen Nutzung zur Verfugung.

Deutlich wurde wéahrend der Projektphase, dass der E-Learning-Kurs bislang
jedoch kaum systematisch genutzt wurde. Zudem wurde im Rahmen mehrerer
Workshops deutlich, dass zwischen den einzelnen Berufsgruppen ein deutliches
Wissensgefalle besteht bzw. das nur einzelne Personen Uber diszipliniber-
greifenden Wissen verfugen. Von Seiten der Kliniken wurde zudem der Bedarf
nach einer spezifischen Fortbildung bezlglich Gesprachsfihrung mit Eltern

geaulert.
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Ein Qualifizierungsangebot, dass es ermdglicht fortlaufend Akteure im Be-
reich der Fruhen Hilfen interdisziplinar weiterzubilden und somit auch zur

Nachhaltigkeit und Qualitatssicherung beizutragen, fehlt bislang.

Nachhaltigkeit

Durch das Bundeskinderschutzgesetz und die Bundesinitiative Frihe Hilfen
ist wie bereits beschrieben, ein grof3er Schritt zur nachhaltigen Implementierung

Fraher Hilfen in die deutsche Hilfelandschaft gemacht worden.

In Braunschweig kommt hinzu, dass der Runde Tisch Fruhe Kindheit — Friihe
Hilfen bereits seit mehr als elf Jahren besteht und weiterhin regelmaRig zentrale
Akteure im Bereich der Frihen Hilfen und des Kinderschutzes zusammenbringt.
Die Einrichtung der Stelle Kinder- und Jugendschutz/Frihe Hilfen der Stadt
Braunschweig ist ein weiterer Pfeiler in der nachhaltigen Etablierung Fruher Hil-

fen in Braunschweig.

Beziglich der Nachhaltigkeit stellt sich u.a. die Frage nach der Finanzierung
spezifischer Fruhe Hilfen Angebote wie beispielsweise der Entwicklungspsy-
chologischen Beratung. Gelingt es, derartige neue Angebote in die Regelfinanzie-
rung zu implementieren? Andernfalls besteht die Gefahr, dass spezifische Ange-
bote, die das Angebotsrepertoire entscheidend erweitern kénnten, nicht nachhaltig

vorgehalten werden kdnnen.

Wie bereits unter dem Aspekt der Qualifizierung angesprochen ist eine Entwick-
lungsaufgabe, die sich den Fruhen Hilfen stellt, die Unabhé&ngigkeit von einzel-
nen Akteuren, da andernfalls die Nachhaltigkeit des Netzwerkes Frihen Hilfen

beim Ausscheiden einzelner Personen bedroht sein kdnnte.
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Empfehlungen

Die Stadt Braunschweig hat sowohl die Optimierung und die (Weiter-)Entwicklung
tragfahiger interdisziplindrer Kooperations- und Vernetzungsstrukturen als auch
des interdisziplinaren Angebotsrepertoires vor Ort systematisch vorangetrieben.
Beide Aspekte sind zentrale Merkmale fur die Qualitat Friher Hilfen. Sie sind Vo-
raussetzung daflr, dass Familien mit Sauglingen und Kleinkindern rechtzeitig und
jeweils individuell zusammengesetzte sowie passgenaue Unterstitzung und Leis-
tungen erhalten. Die Stadt hat zudem eine interdisziplindr angelegte Qualifizie-
rungsoffensive fir Fachkrafte in den Frihen Hilfen initiiert.

Diese Initiativen beruhen auf einer gut durchdachten Konzeption sowie einer Be-
standsanalyse der vorhandenen Angebote und Leistungen vor Ort. Eine solche
systematische Konzeptualisierung und Planung ist durchaus nicht selbstverstand-
lich. Sie tragt betrachtlich dazu bei, dass passgenaue, interdisziplinare und nach-

haltige Kooperations- und Versorgungsstrukturen aufgesetzt werden kénnen.

Die folgenden Empfehlungen gehen davon aus, dass die Entwicklung Friher Hil-
fen vor Ort als ein Prozess zu verstehen ist, der im Falle der Stadt Braunschweig
auf einer guten Ausgangsbasis mit vielfaltigen interdisziplinaren Initiativen im
Frihbereich aufsetzt. Diese wurden im Ubrigen bereits vor der Verabschiedung
des Bundeskinderschutzgesetzes vorgehalten. In der Folge wurden zudem weite-
re Angebote Fruher Hilfen erganzt. Dies erfolgte im Rahmen des zunehmenden
Ausbaus der Frohen Hilfen durch die Stadt Braunschweig (z.B. Baby-
Besuchsdienst, ,Café Kinderwagen®) oder auch im Rahmen der Projektkooperati-
on mit dem Universitatsklinikum Ulm. Zu letzteren Initiativen gehérte etwa die
Qualifizierung von Fachkraften in der Entwicklungspsychologische Beratung, die
zuklnftig als spezifisches und selektiv-praventives Angebot friher Bindungsforde-

rung in Braunschweig vorgehalten werden kann.

Die Stadt Braunschweig kann also auf ein breites Angebotsrepertoire Friher Hil-
fen zuriickgreifen. Es reicht von Angeboten und Leistungen im niedrigschwelligen
Bereich (universelle Pravention) bis zu Angeboten und Leistungen im hochschwel-
ligen Bereich (selektive Pravention). Die Angebote entstammen unterschiedlichen

(Leistungs-) Systemen, d.h. sie entsprechen weitgehend auch dem Anspruch,
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dass Fruhe Hilfen moglichst interdisziplinar vorgehalten werden. Insofern geht es
in den Empfehlungen insbesondere auch darum, die vorhandenen interdisziplina-

ren Angebote und Leistungen interdisziplinar gut aufeinander abzustimmen.

Synergien schaffen: Fallubergreifende Kooperationsstrukturen und fallbe-

zogene Steuerung in den Friuhen Hilfen

Eines der zentralen Anliegen der Frihen Hilfen ist der systematische Einbezug
des Gesundheitswesens bzw. eine verbindliche und verlassliche Kooperation zwi-
schen der Kinder- und Jugendhilfe und dem Gesundheitswesen sowie mit anderen
Systemen, wie z.B. Frihférderung oder Schwangerenberatungsstelle. Es geht um
eine Zusammenarbeit aller Systeme, die Familien mit Sauglingen und Kleinkindern
unterstutzen und versorgen. Dies ist auch im Bundeskinderschutzgesetz aus-
drucklich benannt. Dabei ist die gelingende Entwicklung der Kinder zentrales Er-
folgskriterium Fruher Hilfen. Damit einher gehen Fragen danach, inwieweit Ange-
bote und Friihe Hilfen bei den Familien ankommen, inwieweit sie rechtzeitig bei
den Familien ankommen und inwieweit sie passgenau und interdisziplinar auf die
jeweiligen Bedurfnisse von Familien abgestimmt und zusammengesetzt sind. Da-
bei sind interdisziplinare lokale Netzwerke ebenso notwendige Voraussetzung wie
die systematische fallbezogene Zusammenarbeit zwischen der Kinder- und Ju-

gendhilfe und dem Gesundheitswesen.

Fachstelle Kinder- und Jugendschutz / Frihe Hilfen als Drehscheibe fall-
ubergreifender und fallbezogener Steuerung

Die Fachstelle Kinder- und Jugendschutz/ Friihe Hilfen hat aufgrund ihrer gut defi-
nierten Aufgabenbeschreibung eine zentrale Koordinations- und Steuerungsfunk-
tion in der Stadt Braunschweig. Ihr obliegt sowohl die Ausgestaltung der Netz-
werkarbeit vor Ort als auch die Fachberatung fur alle, die beruflich im Kontakt mit

Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern stehen.

Es wird empfohlen diese Koordinations- und Steuerungsfunktion weiter zu optimie-

ren und das Profil der Fachstelle weiter zu schéarfen.
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Es wird empfohlen,

(1) die interdisziplinaren Netzwerkstrukturen verstarkt fur fallibergreifende
Abstimmungen mit den professionellen Akteuren vor Ort zu nutzen und mog-
lichst verbindliche Absprachen dariber auszuhandeln, inwieweit Trager bzw. Insti-
tutionen spezifische Angebote und Leistungen vorhalten kdnnen. Perspektivisch
geht es dabei auch darum, die jeweiligen Angebote und Leistungen quantitativ mit
den tatsachlichen Unterstitzungs- und Versorgungsbedarfen von Familien abzu-

gleichen.

Als Beispiel lasst sich die nun anstehende Etablierung des Bindungsforderungs-
ansatzes der so genannten Entwicklungspsychologischen Beratung in die Regel-
versorgung der Frihen Hilfen anfuhren. Nach Abschluss der Weiterbildung von
Fachkraften aus unterschiedlichen Systemen lassen sich jetzt mit Tragern vor Ort
Vereinbarungen treffen, das Angebot zukilnftig vorzuhalten. Winschenswert ist
es, dass das Beratungsangebot mdglichst in unterschiedlichen Systemen angebo-
ten wird. Die Entwicklungspsychologische Beratung ist eine Weiterbildung zur
spezifischen Bindungsforderung, die unterschiedliche Grundqualifikationen vo-
raussetzt. Die Indikation fir eine Bindungsférderung geht gewohnlich immer auch
mit anderen Forderbedirfnissen von Kindern einher. Wird das Beratungsangebot
interdisziplinar vorgehalten, lasst sich systematisch steuern, Familien in Institutio-
nen zu vermitteln, die grundsténdige Expertise und Qualifikationen im Bereich der
Jugendhilfe, Erziehungsberatung, der Pé&adiatrie bzw. Sozialp&diatrie, Frihforde-
rung oder Psychotherapie vorhalten. Die Entwicklung von Standards, z.B. wann
Indikationen fir eine Entwicklungspsychologische Beratung vorliegen, erméglicht
eine weitergehende Spezifizierung eines solchen hochschwelligen Angebots in

den Fruhen Hilfen und letztlich auch dessen dkonomischen Einsatz.

Ein weiteres Beispiel fur interdisziplinare Abstimmung im niedrigschwelligen Be-
reich waren Angebote zur Elternbildung (Informationen zum Regulationsverhalten
von Sauglingen, Umgang mit Schlaf- oder Ftterproblemen, etc.) in Geburtsklini-
ken. Diese konnten z.B. punktuell durch Mitarbeiterinnen der Familienbildung oder
Beratungsstellen durchgefuhrt werden (z.B. 1 x wochentlich auf der Geburtsstation
0.4.). Ahnlich lieRen sich aufsuchende Angebote der Familienbildung oder der Er-

ziehungsberatung etc. in Familienzentren realisieren. Tatsachlich sind die meisten
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jungen Eltern sehr an der Entwicklung ihrer Kinder interessiert, und zwar unab-
hangig davon, ob Probleme oder Belastungen vorliegen. Insofern besteht hier ein
nicht stigmatisierender Zugang im Sinne der Frihen Hilfen, Familien frih anzu-

sprechen und ggf. auch persoénlich an weitergehende Hilfen anbinden zu kénnen.

(2) die interdisziplinaren Netzwerkstrukturen verstéarkt fur die Entwicklung
systematischer Zugangswege in die Friahen Hilfen zu nutzen. Zukunftig ware
es Uber den gut etablierten ,Baby-Besuchsdienst” hinaus wiinschenswert, weitere
systematische Zugangswege zu erschliel3en, die auch Familien mit Kleinkinder
jenseits des Neugeborenenalters bzw. auch Kleinkinder in anderen Lebensfeldern

erreichen.

Vorstellbar waren hier etwa systematische Bedarfserhebungen in Kindertagesein-
richtungen oder im Rahmen der padiatrischen Friuherkennungsuntersuchungen.
Fir die Erhebung des frihen Unterstitzungsbedarfs junger Familien existieren
z.B. so genannte Screenings, die empirisch abgesichert und auch unter (zeit-

)Jokonomischen Aspekten gut anwendbar sind.

(3) die fallbezogene Beratung fiir die professionellen Akteure vor Ort und die
Vermittlung von Fruhen Hilfen systematisch auszubauen. Es ist eher die Re-
gel, denn die Ausnahme, dass besonders Familien mit Risikokonstellationen
gleichermalRen Unterstitzung aus dem System der Kinder- und Jugendhilfe als
auch aus dem Gesundheitswesen bendtigen. Hinzu kommt, dass bei Sauglingen
und Kleinkindern rechtzeitige Unterstitzung und Forderung bzw. Versorgung ent-
scheidend dafur sein kann, dass spatere Entwicklungsverzogerungen oder gar
Schadigungen vermieden bzw. zumindest abgeschwacht werden kénnen. Dabei

bedeutet ,Rechtzeitigkeit* ggf. wenige Wochen oder sogar geringere Zeitraume.

Empfohlen wird, dass die Fachstelle Kinder- und Jugendschutz / Frithe Hilfen ih-
ren fallbezogenen Beratungsauftrag fir die professionellen Akteure vor Ort syste-
matisch wahrnimmt und spezifisch um einen so genannten ,Clearingauftrag” er-
weitert. Dies durfte insbesondere dann relevant sein, wenn S&uglinge und Fami-
lien mit Hilfen und Leistungen aus verschiedenen Systemen versorgt werden

mussen. Tatsachlich ist Fallfihrung und —steuerung auf3erhalb des ASD bzw. un-
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terhalb der Schwelle der 88 27ff. bisher nicht systematisch geregelt. Hier liegt die
grof3e Chance, zumindest bei der Vermittlung von Zusammenstellung von Hilfen
und Leistungen, passgenaue und interdisziplinar zusammengesetzte Versorgung
sicherzustellen. Eine solche Profilscharfung wiirde voraussetzen, dass die Fach-
stelle ihre interdisziplindre Beratungskompetenz insbesondere um eine medizini-
sche Expertise erweitert. Es wird empfohlen, dafir externe Unterstlitzung einzuho-
len und diese verbindlich abzusprechen. Als Minimalstandard waren padiatrische
Expertise ggf. auch Beratung durch Hebammen notwendig, in spezifischen Fallen
idealerweise aber auch sozialpadiatrische, psychiatrische Expertise bzw. Sucht-
expertise etc. notwendig. Empfohlen wird es, zu prifen, inwieweit ggf. Kooperati-
onsvereinbarungen mit Akteuren bzw. Institutionen aus dem Gesundheitswesen
maoglich sind, die die verbindliche und bedarfsbezogene Inanspruchnahme von

medizinischer Expertise sicherstellen.

Unterstlitzend flr die Etablierung einer solchen ,Clearingstelle® wird empfohlen
,2anonymisierte und interdisziplinare Fallbesprechungen® durchzuflihren. Anonymi-
sierte Fallbesprechungen haben sich hervorragend bewéhrt, um einen multipro-
fessionellen Blickwinkel fur die Bedurfnisse und jeweiligen Unterstutzungs- und
Versorgungsbedarfe von Sauglingen und Kleinkindern zu entwickeln. Hinzu
kommt, dass sich Uber anonymisierte Fallbesprechungen Reibungsverluste in
Vorgehensweisen oder Ablaufen erkennen und optimieren lassen. Dabei kann,
zumindest zu Beginn eines solchen Prozesses gemeinsamer Fallbesprechungen,

eine externe Moderatorin oder ein Moderator unterstiitzen.

Perspektivisch lage in der Etablierung derartiger Strukturen auch die Chance der
Ubertragung auf andere Bereiche der Kinder- und Jugendhilfe (Rechtsanspruch
auf Beratung nach § 4 KKG, 88 8a und 8b SGB VIII).
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Qualifizierung und Nachhaltigkeit
Es wird empfohlen

(4) ein Qualifizierungsangebot vorzuhalten, dass es erméglicht fortlaufend
Akteure im Bereich der Friuhen Hilfen interdisziplinar weiterzubilden und so-
mit zur Nachhaltigkeit und Qualitatssicherung des Netzwerks Friuhe Hilfen in
Braunschweig beitragt. Die systematische Nutzung des kostenlos zur Verfiigung
stehenden E-Learning-Kurses ,Frihe Hilfen und frihe Interventionen® kann in die-
sem Zusammenhang als zentrales Element genutzt werden. Um die Nutzung die-
ses Angebots zu intensivieren kdnnten Mitarbeiter der Stadt Braunschweig mit
einer Leistungsorientierten Bezahlung (LoB TvOD) nach erfolgreicher Absolvie-
rung und Zertifizierung des Kurses motiviert werden. Dartiber hinaus erscheinen
Fortbildungsangebote fir spezifische Berufsgruppen wie beispielsweise Erziehe-
rinnen oder Hebammen, die einzelne Aspekte des E-Learning-Kurses im Sinne
eines sogenannten ,Blended Learnings” explizit aufgreifen und vertiefen, geeignet,
um die Inanspruchnahme und intensive Auseinandersetzung mit dem Kurs deut-

lich zu erhéhen.

Eine fortlaufende Qualifizierung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und weite-
rer Berufsgruppen im Netzwerk Friihe Hilfen ist wichtiger Bestandteil einer Quali-
tatssicherung im Sinne der Einfihrung einer gewissen Basisqualifikation aller Ak-
teure im Netzwerk. Des Weiteren tragt ein derartiges Qualifizierungsangebot bei
intensiver Nutzung zur Nachhaltigkeit des Netzwerks bei: Spezifische Kenntnisse
waren bei einem grofReren Personenkreis im Netzwerk vorhanden, so dass das

Netzwerk unabhéngiger von einzelnen Personen aufrechterhalten werden kénnte.

Fur den weiteren Prozess der Weiterentwicklung und des Ausbaus der Frihen
Hilfen in Braunschweig wird abschlie3end empfohlen, sowohl die tber die Bun-
desinitiative allozierten Mittel als auch andere bisher festgelegten Ausgaben in
den Frihen Hilfen langerfristig daraufhin zu prifen, inwieweit ggf. dann gut etab-
lierte Angebote in die Regelfinanzierung tberfiihrt werden kénnen, um den Weg
fur weitere neue Angebote oder Aufgaben freizumachen.
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